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Artikel 1 – Definities
In deze voorwaarden wordt verstaan onder Versal Totaalonderhoud B.V. als opdrachtnemer en opdrachtgever als
iedere natuurlijke of rechtspersoon die een overeenkomst aangaat.

Artikel 2 – Toepasselijkheid
Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle offertes, overeenkomsten en werkzaamheden. Afwijkingen
zijn slechts geldig indien schriftelijk overeengekomen.

Artikel 3 – Offertes en aanbiedingen
Alle offertes zijn vrijblijvend. Kennelijke fouten binden Versal Totaalonderhoud B.V. niet.

Artikel 4 – Totstandkoming overeenkomst
Een overeenkomst komt tot stand na schriftelijke of digitale bevestiging van de opdracht.

Artikel 5 – Uitvoering werkzaamheden
Werkzaamheden worden uitgevoerd naar beste inzicht en vermogen. Termijnen zijn indicatief en geen fatale
termijnen.

Artikel 6 – Meer- en minderwerk
Meerwerk wordt apart in rekening gebracht na akkoord van opdrachtgever.

Artikel 7 – Prijzen en betaling
Alle prijzen zijn exclusief btw. Facturen dienen binnen 14 dagen te worden voldaan. Bij verzuim is wettelijke
(handels)rente en incassokosten verschuldigd.

Artikel 8 – Opschorting en ontbinding
Bij niet-nakoming van betalingsverplichtingen mag Versal Totaalonderhoud B.V. werkzaamheden opschorten of de
overeenkomst ontbinden.

Artikel 9 – Aansprakelijkheid
Aansprakelijkheid is beperkt tot het bedrag dat door de verzekering wordt uitgekeerd of het factuurbedrag. Indirecte
schade is uitgesloten.

Artikel 10 – Overmacht
Bij overmacht worden verplichtingen opgeschort zolang de overmacht voortduurt.

Artikel 11 – Garantie en klachten
Klachten dienen binnen 14 dagen na ontdekking schriftelijk te worden gemeld en schorten de betalingsverplichting
niet op.

Artikel 12 – Eigendomsvoorbehoud
Geleverde materialen blijven eigendom van Versal Totaalonderhoud B.V. tot volledige betaling heeft
plaatsgevonden.

Artikel 13 – Privacy
Persoonsgegevens worden verwerkt conform de AVG. Zie de privacyverklaring op de website.

Artikel 14 – Toepasselijk recht
Op alle overeenkomsten is Nederlands recht van toepassing. Geschillen worden voorgelegd aan de bevoegde
rechter.
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